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1. Apresentac¢ao da instituicao
1.1. Histodria (natureza da instituicdao e seu contexto)

Fafe é uma cidade jovem, no quadro de um concelho cujas raizes se perdem dos anais da
histéria. Em 1513, o rei D. Manuel concedeu foral ao concelho de Montelongo, antiga designacdo de
Fafe, que no século XIX ascende a vila e, em 1986, é elevada a cidade como reconhecimento do surto
de progresso a varios niveis ocorrido apds o 25 de abril de 1974. Situa-se no distrito de Braga, na sub-
regidao do Ave (NUT Ill), com uma area de 219,08 Km2 e uma popula¢do de cerca de 48502 habitantes,
correspondendo a uma densidade populacional de 221,4 Hab/km2 (Censos 2021). O municipio esta
subdividido em 25 freguesias.

A cidade de Fafe ocupa uma posicao geografica central em relacdo ao concelho e as principais
vias de acesso. O centro urbano ocupa uma drea de 7,50 Km2 e uma populacado residente de cerca de
15460 habitantes, correspondendo-lhe uma densidade populacional de 2093,7 hab/km2 (Censos
2021). A cidade é um espaco moderno, com apenas século e meio de existéncia na sua configuracdo
atual. A par da sua arquitetura mais recente, impde-se no centro histérico a "arquitetura dos
brasileiros". Aqui se encontram os servicos publicos mais importantes, os bancos, a atividade
comercial, os servicos de saude, as escolas (o Ensino Pré-Escolar ao Ensino Superior), bem como os
principais equipamentos culturais e desportivos, especificados no Projeto Educativo Municipal.

A influéncia pedagdgica do Agrupamento de Escolas de Fafe abrange uma area geografica que
integra 25 freguesias, maioritariamente rurais. Da resposta as necessidades educativas do concelho,
no que diz respeito ao ensino secunddrio, e de algumas freguesias de concelhos limitrofes.

O Agrupamento de Escolas de Fafe é uma unidade organizacional, fundado em 2012,
constituido pela escola sede, a Escola Secundaria de Fafe, onde funciona o ensino secundario, a Escola
Basica de Ardes - Santa Cristina, onde funcionam os 22 e 32 ciclos do ensino basico e as escolas: Basica
de Ardes S. Romao, Escola Bdsica de Cepaes, Basica de Monte - ArGes Santa Cristina e Basica de Fareja,

onde funcionam a educagao pré-escolar e o 12 ciclo do ensino basico.

1.2. Missao, visao e objetivos estratégicos da instituicao

Missao

O Agrupamento de Escolas de Fafe pretende oferecer percursos formativos e educativos
diversificados que proporcionem aprendizagens, conhecimentos, capacidades, atitudes e valores
facilitadores de um projeto de vida individual e socialmente relevante. Deste modo, deseja-se

assegurar uma educa¢do de qualidade, justa, solidaria e inclusiva, privilegiando o aluno no
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desenvolvimento de aprendizagens significativas, de competéncias, na aquisicdo de sdlidas bases
cientificas e na apropriacdo de saberes tecnoldgicos e profissionais.

Assim, importa garantir um servico publico de educagdo e formacdo de qualidade, em sinergia
com a comunidade, visando a formagdo integral de cidaddos preparados para aprendizagens ao longo

da vida e para o exercicio de uma cidadania responsavel.

Visao

Consciente do impacto da a¢do no projeto de vida dos alunos, o Agrupamento de Escolas de
Fafe pretende continuar a ser reconhecido como uma organizacdo educativa de referéncia e de
exceléncia, ndo apenas pela qualidade da formacdo de criangas, adolescentes e jovens nos dominios
cientifico, cultural, social, ambiental e humanista, através de ofertas formativas diversificadas,
ambicionando, igualmente, manter e reforcar a qualidade a nivel do ensino e da formacdo, no
desenvolvimento praticas pedagdgicas/educativas inovadoras e na qualidade da formacdo integral de
cidaddos.

Pretende-se que seja reconhecido como uma organizacdo educativa de referéncia e de
exceléncia, pela qualidade ao nivel do ensino e da formacdo ministradas, pelo desenvolvimento de
praticas educativas inovadoras, pela qualidade na formacdo de cidaddos responsaveis e

empreendedores, com repercussoes ao nivel do desenvolvimento do concelho.

Desafios Organizacionais Estratégicos
Alinhados com a missdo, a visdo e com os principios e valores definem-se trés Eixos
Estratégicos:
e Eixo 1—Planeamento e organizagao;
e Eixo 2 —Qualidade do Servico;
e Eixo 3 —Identidade local e global/parcerias.
Nestes eixos estratégicos do Projeto Educativo do Agrupamento (PEA), identificam-se os
objetivos estratégicos (OE) e a sua ligacdo aos indicadores EQAVET e aos indicadores de Alerta.
2 Eixo 1 - Planeamento e organiza¢do;
1.1. Operacionalizar as linhas orientadoras das componentes de Gestao.
OE - Implementar o sistema de garantia da qualidade de acordo com o referencial
EQAVET e obter o selo de trés anos.
2 Eixo 2 - Qualidade do Servigo
2.1 Melhorar os resultados escolares
- Manutencdo da tendéncia de subida das taxas de transicdo e de conclusdo em todos os

niveis de ensino;
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OE — Aumentar a taxa de alunos diplomados no tempo previsto.

2.3. Efetivar estratégias e recursos conducentes a melhoria dos indicadores de sucesso educativo.

- Diagnosticar situacdes de alunos com dificuldades de aprendizagem, de integracdo, de
relacionamento, por forma a intervir o mais precocemente possivel;

2.5 Implementar medidas de melhoria da a¢ao educativa

- Monitorizar os resultados obtidos e do impacto dos projetos, dos planos e das medidas de
promocao do sucesso escolar implementados.
OE - Definir estratégias de comunicacdo/divulgacdo da informac&o sobre o processo de ensino
e de aprendizagem e dos resultados obtidos.
OE — Aumentar a satisfacdo dos alunos, docentes, encarregados de educacdo e pessoal ndo

docente.

S Eixo 3 - Identidade local e global/parcerias.
3.3 — Promover o envolvimento dos Encarregados de Educacdo nas Atividades promovidas pela
Escola.
OE - Mobilizar os pais/EE para a participacdo nas atividades dinamizadas pelo Agrupamento.
OE — Aumentar a taxa de satisfacdo dos Encarregados de Educacao.
3.4 - Aprofundar as parcerias com parceiros locais, nacionais e internacionais
- Responder aos desafios e necessidades concelhias, em termos de oferta formativa,
procurando proporcionar oportunidades diversificadas aos alunos;
- Desenvolver protocolos de parceria com empresas e entidades locais e regionais;
OE - Aumentar a comunicagdo com as empresas/instituicdes parceiras na formagdo em contexto
de trabalho;
OE - Aumentar a taxa de alunos diplomados empregados;
OE - Aumentar a taxa de alunos diplomados empregados em profissdes relacionadas com o curso;

OE - Aumentar o grau de satisfacdo das entidades empregadoras.
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1.3.  Estrutura organica da institui¢cdo e cargos associados

C o
era

Subdiretor

Estruturas de

Adjuntos i
coordenagdo e Conselho Pedagégico L [EEHUHIED @ SERIEes

Conselho

- . N . Equipa EQAVET
supervisdo pedagdgica Administrativo Assessores de Apoio Educativo

Coord. de Estabelecimento

1 1

1
Conselhos de Equipa de Servigos de
Co".:ﬁlrl:::s £e Diretores de Desenvolvimento Administracdo
Turma Digital Escolar

Curriculares

Departamentos J

=

» EQUIPA EQAVET

= Coordenadora da Equipa EQAVET — Adjunta da Diretora

= Coordenadora dos Cursos Profissionais

= Diretor de Curso — Técnico/a de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos
= Diretora de Curso — Técnico/a Comercial

= Diretora de Curso — Técnico/a Auxiliar de Saude

* Professora com experiéncia relevante na area da formagdo profissional

Competéncias da equipa EQAVET
e Coordenador EQAVET
- Promover a articulagdo entre a Escola e a equipa;
- Solicitar a convocagao e presidir as reunides ordindrias e extraordinarias;
- Articular o trabalho desenvolvido pelos diferentes elementos da equipa;
- Coordenar a elaborag¢do dos documentos do sistema EQAVET;

- Elaborar o relatério do Operador e de progresso anual.
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e Equipa EQAVET
Desenvolver e melhorar o processo de alinhamento do sistema de garantia da qualidade com o
Quadro EQAVET, destacando-se, de seguida, algumas atividades mais relevantes;

- Identificacdo dos stakeholders relevantes para o sistema de garantia de qualidade EQAVET,
assim como do seu nivel de intervengdo, sedes e momentos em que o didlogo institucional
ocorrera, garantindo uma corresponsabilizacdo pelo processo de melhoria continua da oferta
de EFP;

- Definicdo de indicadores e metas e assegurar a sua monitorizacao;

- Diagnosticar a situacdo da instituicdo, antecipando areas de forca e fraqueza, face as praticas
de gestdo e aos indicadores selecionados.

- Definir planos de melhoria;

- Assegurar estratégias de envolvimento, monitorizacdo e implementacdo do processo de
qualidade, assegurando uma metodologia de melhoria continua;

- Elaborar, atualizar e melhorar o Documento-Base;

- Organizar e dinamizar a divulgacdo dos resultados.

1.4. Identificagdo da oferta formativa de nivel 4

N.2 de Turmas/Grupos de Formacdo N.2 de
. . Alunos/Formandos
Tipologia do . .
q (Totais por curso, em cada ano letivo)
Designacao do curso
curso 21/22 20/21 19/20
N.2 N.2 N.2 N.2 N.2 N.2
T/GF AL T/GF AL T/GF AL
.. Técni a a
Profissional ecnlco/a‘de Gestao e pr?gramagao 3 65 3 74 3 74
de Sistemas Informaticos
Profissional Técnico/a Comercial 3 59 3 78 3 83
Profissional Técnico/a Auxiliar de Satde 3 58 3 68 3 76
Profissional Técnico/a de Geriatria - - - - - -
- Técnico/a de Desenho de Calgado e
Profissional L - - - - - -
Marroquinaria
- Técnico/a de Gestdo da Produgdo
Profissional . (. - - - - - -
Téxtil e Vestudrio
Técnico/a de Comunicagdo —
Profissional Marketing, Publicidade e Rela¢&es - - - - 1 23
Publicas
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2. Diagnostico para o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET e
opg¢oes a tomar

Para fazer o diagndstico da escola relativamente ao processo de alinhamento, utilizou-se o
referencial para alinhamento (anexo 1 do guia para alinhamento EQAVET).

Encontra-se no Diagnéstico (doc. 4) o ponto de partida da escola e as atividades necessarias
desenvolver para o alinhamento dos processos com o quadro EQAVET. De uma forma  muito
resumida o diagndstico da escola é o seguinte:

- Nao recolhe, de forma sistematica, dados para os indicadores EQAVET (5a; 6a e 6b3);

- Tem metas/objetivos estabelecidos para o indicador EQAVET 4a;

- Na&o tem definida a metodologia de monitorizacdo através de indicadores;

- N3o tem uma metodologia de analise de resultados de indicadores e identificacdo de planos
de acdes envolvendo os stakeholders;

- N3o tem um sistema de garantia da qualidade alinhado com quadro EQAVET, mas mecanismos
de monitorizacdo realizados pela equipa de autoavaliacao;

- Na&o estdo definidos os stakeholders relevantes nem a metodologia de consulta;

- Nao existe processo de autoavaliagcdo consensualizado com stakeholders nem a forma como os

resultados sdo tornados publicos.

3. Stakeholders

Os Stakeholders relevantes para a gestdo e melhoria e as metodologias para a sua
participacdo, encontram-se identificados na tabela de stakeholders (doc. 6). Identifica-se de seguida os

stakeholders previstos:

Externos: Internos:
- Encarregados de Educagao - Alunos/Formandos
-  CPCJ - Docentes/Formadores
- Entidades Empregadoras - Pessoal ndo docente
- |EFP - Diretores de Curso
- Entidades FCT - Diretores de Turma
- Municipio
- ME / DGEstE
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4,

4.1.

Indicadores

Definicao dos objetivos, metas, estratégica de monitorizagao e de recolha de dados

No plano de indicadores (doc. 7) apresenta-se os indicadores definidos pela escola, envolvendo

os stakeholders, tendo em consideracdo os objetivos estratégicos definidos e, ainda, os indicadores

EQAVET propostas para o alinhamento.

Descrimina-se ainda na mesma tabela as metas, estratégias de monitorizacdo, metodologia de

recolha de dados e responsaveis.

Apresenta-se de seguida os indicadores definidos.

Indicadores EQAVET

4a - taxa de conclusdo dos cursos

5a - Colocagdo apds Conclusdo dos Cursos

6a — diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso
6b3 - satisfacdo dos empregadores

5a + Prosseguimento de Estudos

Indicadores alerta

Assiduidade

Mddulos concluidos

Avaliacdo componente pedagdgica - Alunos
Avaliagdo da satisfagdo - Alunos

Avaliacdo da componente pedagdgica — Docentes
Avaliagdo da satisfacdo - Docentes

Avaliacdo da satisfacdo - Pessoal Ndo-Docente

Avaliacdo da satisfacdo - Encarregados de Educacdo

Documento-Base-21-22 - AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE FAFE
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4.2,
e metas a alcangar

Identificagdo dos descritores EQAVET/praticas de gestdo a utilizar face aos objetivos

Para o processo de alinhamento com o EQAVET utilizaram-se os respetivos descritores nas

guatro fases do ciclo de garantia e melhoria da qualidade:

Critérios de qualidade

Descritores

Fase Planeamento

O planeamento reflete uma visdo
estratégica partilhada pelos
stakeholders e inclui as
metas/objetivos, as a¢bes a
desenvolver e os indicadores
adequados.

As metas/objetivos politicos europeus, nacionais e regionais s3o refletidos nos objetivos
locais fixados pelos prestadores de EFP.

S3o fixados e supervisionados metas/objetivos explicitos.

E organizada uma consulta permanente com as partes interessadas a fim de identificar
necessidades locais/individuais especificas.

As responsabilidades em matéria de gestdo e desenvolvimento da qualidade foram
explicitamente atribuidas.

O pessoal participa desde o inicio do processo no planeamento, nomeadamente no que
se refere ao desenvolvimento da qualidade.

Os prestadores planeiam iniciativas de cooperagao com outros prestadores de EFP.

As partes interessadas participam no processo de analise das necessidades locais.

Os prestadores de EFP dispGem de um sistema de garantia da qualidade explicito e
transparente.

Fase Implementacdo

Os planos de agdo, concebidos em
consulta com os stakeholders,
decorrem das metas/objetivos
visados e sdo apoiados por
parcerias diversas.

Os recursos sdo adequadamente calculados/atribuidos a nivel interno, tendo em vista
alcancgar os objetivos tragados nos planos de aplicagdo.

Sdo apoiadas de modo explicito parcerias pertinentes e abrangentes para levar a cabo
as agOes previstas.

O plano estratégico para desenvolvimento das competéncias do pessoal indica a
necessidade de formagdo para professores e formadores.

O pessoal frequenta regularmente formagdo e desenvolve cooperagdo com as partes
interessadas externas com vista a apoiar o desenvolvimento de capacidades e a
melhoria.

Fase Avaliacdo

As avaliagOes de resultados e
processos regularmente efetuadas
permitem identificar as melhorias
necessarias.

A autoavaliagdo é efetuada periodicamente de acordo com os quadros regulamentares
regionais ou nacionais ou por iniciativa dos prestadores de EFP.

A avaliagdo e a revisdo abrangem os processos e os resultados do ensino, incluindo a
avaliagdo da satisfagdo do formando, assim como o desempenho e satisfagdo do
pessoal.

A avaliagdo e a revisdo incluem mecanismos adequados e eficazes para envolver as
partes interessadas a nivel interno e externo.

Sao implementados sistemas de alerta rapido.

Fase Revisdo

Os resultados da avaliagdo sdo
utilizados para se elaborarem
planos de a¢do adequados a
revisdo das praticas existentes.

Sao recolhidas impressdes dos formandos sobre as suas experiéncias individuais de
aprendizagem e o ambiente de aprendizagem e ensino. Sdo utilizadas conjuntamente
com as impressGes dos professores, para inspirar novas agoes.

E dado amplo conhecimento publico da informacao sobre os resultados da revis3o.
Os procedimentos de recolha de feedback e de revisdo fazem parte de um processo
estratégico de aprendizagem da organizagao.

Os resultados do processo de avaliagdo sdo discutidos com as partes interessadas,
sendo elaborados planos de agdo adequados
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4.3. Metodologia de analise de dados, praticas de gestao para alcangar as metas definidas
e metodologia de disponibilizagao de informagao

A gestdo dos indicadores passara, de acordo com o ciclo da qualidade, por 4 fases:

e Planear — planear como se vai atingir as metas estabelecidas, definindo planos de acdes
de melhoria;

e Implementar — implementar os planos de acdao e acompanhar:

e Avaliar — Avalia os resultados atingidos e a eficacia das a¢des implementadas;

e Revisao - Reunides com os stakeholders para analisar os resultados e determinar a¢des de

melhoria.

As praticas de gestdo para alcangar as metas definidas encontram-se identificadas no Relatério
de Autoavaliacdo (doc. 8) e no Plano de A¢des de Melhoria (doc. 9). Existem, ainda, praticas de gestdo
que a escola aplica regularmente, fazendo parte das suas ferramentas de ensino.

Os dados recolhidos, de acordo com a sua natureza, sdo avaliados trimestralmente, anualmente
ou apds um ciclo de formagdo (3 anos). Esta avaliacdo decorre nos Conselhos de Turma, nos
Departamentos Curriculares, no Conselho Pedagdgico e no Conselho Geral (onde estdo representados o
Municipio, instituicdes locais como Cruz Vermelha e Academia de Musica José Atalaya, os professores, o
pessoal ndo docente, os alunos e os encarregados de educacdo, bem como o 6rgao de administracdo e
gestdo), o que permite corrigir estratégias e implementar novas medidas. Da avalia¢do referida resulta
um Plano de Ag¢bes de Melhoria (doc. 9).

No final de cada ano letivo, sera da responsabilidade da Equipa EQAVET a realizagao de um
relatério com o grau de cumprimento das metas estabelecidas e com as a¢des identificadas.

As conclusdes da avaliagdo de indicadores serdao divulgadas trimestralmente, sempre que
aplicavel, no final do ano letivo e no final do ciclo, no website da Escola. Sera ainda feita a divulgagdo em
reunides do Conselho Pedagdgico, dos Departamentos Curriculares, do Conselho de Turma e do

Conselho Geral.
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